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MENSAGEM DO DIRIGENTE DA UNIDADE

O Planejamento Estratégico pode ser conceituado como um processo
gerencial utilizado pelas organizagbes publicas ou privadas para definir seus
objetivos de longo prazo e desenvolver um plano abrangente para alcanga-los. Ele
envolve a analise das condigdes internas e externas da instituicao, a definicdo de
diretrizes estratégicas e a alocacado de recursos de maneira eficiente para atingir
metas especificas.

Assim, o presente documento apresenta o setor (PROPLAN), seus obijetivos e
metas, sua organizagdo administrativa, os responsaveis pela unidade, a estrutura
fisica, missdo, visdo e valores, cadeia de valor, mapa estratégico, objetivos e
iniciativas estratégicas, metodologias aplicadas, planejamentos estratégico, tatico e
operacional, avaliacdo de desempenho com resultados do planejamento estratégico
2022-2023 e indicadores de desempenho obrigatdrios do setor.

A principal finalidade desse Planejamento Estratégico € proporcionar uma
visdo clara do futuro almejado pela Pré-Reitoria de Planejamento da UFDPAR e
estabelecer um caminho para alcanca-lo. Ele envolve a identificagdo de
oportunidades e ameagas do ambiente externo, bem como o entendimento dos
pontos fortes e fracos internos da unidade. Com base nessa analise, sao definidas
estratégias que orientam as agbes da PROPLAN em direcdo aos seus objetivos.
Dessa forma sao esperados os seguintes resultados e beneficios:

Alinhamento: O Planejamento Estratégico colabora para alinhar todos os
componentes da organizagcdo em relagédo a uma visdo comum, missao e objetivos.
Isso reduz a fragmentagdo e ajuda a concentrar os esforgos de todos na mesma
direcao.

Foco: Estabelecer objetivos claros e estratégias direciona a atengao da
organizacdo para atividades que realmente contribuem para o alcance desses
objetivos, evitando dispersao de esforcos em atividades de menor relevancia.
Priorizagdo: Ao definir metas e estratégias, o Planejamento Estratégico auxilia na
priorizacdo de tarefas e projetos, garantindo que os recursos sejam alocados de
maneira eficiente nas areas mais importantes.

Aproveitamento de oportunidades: O Planejamento Estratégico ajuda a

organizagdo a identificar tendéncias emergentes, necessidades do mercado e
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oportunidades de crescimento, permitindo que ela esteja preparada para
aproveita-las.

Antecipacdo de desafios: Ao analisar ameacgas e desafios futuros, a
organizagédo pode desenvolver estratégias para minimizar impactos negativos e se
adaptar a mudancas no ambiente.

Comunicagéao Eficiente: O Planejamento Estratégico incentiva a definicéo de
metas desafiadoras, o que pode impulsionar a inovagao e a melhoria continua em
toda a organizagao.

Tomada de decisées embasadas: O processo de Planejamento Estratégico
envolve analises detalhadas do ambiente interno e externo, o que proporciona uma
base sdlida para as decisdes organizacionais.

Criac&o de sinergias: Com um plano estratégico em vigor, diferentes areas da
organizagdo podem identificar oportunidades de colaboracdo e sinergia,
maximizando a eficiéncia.

Mediagcdo e Avaliacdo: O Planejamento Estratégico estabelece metas
mensuraveis, o que facilita a avaliagdo do progresso e a identificacdo de areas que
precisam de ajustes.

Maior Resiliéncia: Ao antecipar mudancgas e incertezas, a organizagao se
torna mais resiliente e capaz de se adaptar rapidamente a novas situagdes.

Ou seja, o Planejamento Estratégico da PROPLAN visa a orientar a unidade
rumo ao sucesso a longo prazo, alinhando esforgos, aproveitando oportunidades e
enfrentando desafios de maneira eficaz, de modo a promover um ambiente de

gestao mais estruturado, informado e voltado para resultados.
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1. INTRODUGAO
1.1Sobre o Setor
A Pro-Reitora de Planejamento (PROPLAN) foi institucionalizada em 2021

com a aprovagdo do primeiro Estatuto da Universidade Federal do Delta do
Parnaiba (UFDPar). Sua aprovagao se deu pela Portaria n°® 342 de 21 de junho de
2021, com publicagdo no DOU de 22 de junho de 2021, Secado 12 e Pagina 78,

homologado pelo Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educacgéo,

Wagner Vilas Boas de Sousa. Desse modo, no Estatuto da UFDPar (2021), no Art.

23, ll, a PROPLAN ¢é designada como integrante da Administracdo Superior da
Autarquia UFDPar.

A PROPLAN é o 6rgao diretamente subordinado a Reitoria, responsavel por
dirigir e coordenar as ag¢des de governanga, gestdo de integridade, gestdo de
recursos, gestdo de riscos e processos avaliativos do Ministério da Educagdo no
ambito da UFDPar, além de coordenar o sistema de planejamento da Instituigio.

Em vista disso, o Pré-Reitor tem a competéncia de assessorar diretamente o
Reitor na gestdo estratégica e tatica institucional, especialmente no planejamento,
orcamento e modernizacdo administrativa da Universidade. Além disso, &

responsavel por fornecer os subsidios necessarios para a tomada de decisao.


https://ufpi.br/arquivos_download/arquivos/Parnaiba/2021/Outros_Publica%C3%A7%C3%A3o/Estatuto_UFDPar.pdf
https://ufpi.br/arquivos_download/arquivos/Parnaiba/2021/Outros_Publica%C3%A7%C3%A3o/Estatuto_UFDPar.pdf
https://ufdpar.edu.br/UFDPar/paginas/acesso-a-informacao-1/institucional-arquivos/anexo-estatuto-ufdpar.pdf/view
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1.20bjetivos e Metas do Setor

O Quadro 1 apresenta os objetivos e metas da PROPLAN.

Quadro 1- Objetivos e Metas do Setor

Estabelecer e implementar, até o final de 2025, um plano de
sistematizagdo gradual de decisbes e responsabilidades para unidades e
setores especificos da instituigdo.

Aprimorar processos internos e estruturais da Pro-Reitoria de Realizar uma avaliagdo minuciosa dos processos atuais da Pro-Reitoria
Planejamento em conformidade com objetivos institucionais e de Planejamento, identificando oportunidades de melhoria e areas que
exigéncias legais demandam aprimoramento, até 2025.

Obter o feedback dos colaboradores, com 80% de satisfagdo, em relagao
aos processos existentes, identificando possiveis problemas e
perspectivas de aprimoramento.

Incentivar a participagado em treinamentos relacionados a ética, com 80%
de adeséo até o final de 2023.

Disseminar a cultura da integridade na universidade - — ——
Realizar, no minimo, quatro campanhas de sensibilizag&o interna sobre o

tema integridade até 2025.

Criar um guia de orientagdes para a formulagdo de documentos
institucionais (POP’s) até o final do primeiro trimestre de 2024, detalhando
os padrdes de formatagao, estrutura e conteddo esperados.

Estabelecer, até o final de 2024, um fluxo de aprovagéo e revisado para
todos os documentos institucionais, garantindo a participagao dos
envolvidos e assegurando a conformidade com as normas e politicas

Orientar a formulagao dos documentos institucionais internas.

Criar um banco de modelos de documentos institucionais (templates) até
o final de 2024, contendo modelos padronizados para diferentes tipos de
documentos, agilizando o processo de elaboracéo.

Manter de forma sistematica os documentos da instituicdo dentro dos
padrdes de exigéncia das instrugbes normativas dos érgaos reguladores
até 2025.
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Incentivar a atualizagao e capacitagdao dos colaboradores internos da
PROPLAN

Elaborar um plano de desenvolvimento profissional individualizado para

cada colaborador até o final do segundo trimestre de 2024, estabelecendo

metas de capacitacéo e agbes especificas para o aprimoramento de
habilidades e conhecimentos.

Oferecer, no minimo, trés atividades de capacitagdo ao longo do ano, a
iniciar em 2024, como workshops, cursos, palestras ou treinamentos,
abordando temas relevantes para o aprimoramento das competéncias

técnicas e comportamentais dos colaboradores.

Realizar avaliagbes de desempenho periddicas, considerando o
engajamento dos colaboradores em atividades de capacitacéo e seu
impacto no desenvolvimento das atividades da PROPLAN, a partir de

2024.

Desenvolver a transparéncia orgamentaria e a divulgagao de
informacgodes

Aprimorar, até o final de 2023, o portal online de transparéncia
orcamentaria e prestacao de contas incluido no site da universidade,
permitindo aos colaboradores e membros da comunidade académica

acessar informacdes detalhadas sobre o orgamento.

Realizar uma analise comparativa semestral com outras instituicdes de
ensino de referéncia em relagéo a transparéncia orcamentaria e adotar as
melhores praticas identificadas, a partir de 2024.

Garantir que, até o final do segundo trimestre de 2024, todas as
informagdes financeiras permitidas por lei, estejam disponiveis no portal
de transparéncia orgamentaria, incluindo a execug¢ao orgamentaria,
despesas e receitas detalhadas.

Proporcionar a integragao dos dados institucionais para a
consolidagao do censo educacional da universidade

Estabelecer, até o final de 2023, um padrao de coleta e armazenamento
de dados que garanta a uniformidade e qualidade das informagdes
necessarias para a consolidagdo do censo educacional.

Desenvolver uma comunicacao efetiva entre os setores da universidade,
compartilhando regularmente os resultados e andlises provenientes da
integracdo dos dados para a consolidagao do censo educacional, a partir

de 2024.

Promover a sustentabilidade e o alinhamento com a agenda 2030

Elaboragao e execucdo do Plano de Logistica Sustentavel, até o final de
2023.

Fonte: Elaboragao prépria PROPLAN, 2023.
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1.30rganizagdo Administrativa

A Figura 1 representa o Organograma da PROPLAN.

Figura 1 — Organograma PROPLAN
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Fonte: UFDPar, 2023.

1.3.1 Principais Normas Direcionadas da Unidade

As normas especificas que regem a criagio da PROPLAN, suas

competéncias e atribuigdes, bem como o funcionamento da sua atividade sao:

e Estatuto da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (Portaria n °342 de
21 de Junho de 2021 e publicado no DOU de 22 de Junho de 2021)

e Competéncias da Unidade Pro-Reitora de Planejamento: (Resolucéo
CONSUNI n° 41/2023 de 20 de margo de 2023)

1.3.2 Competéncias das Subunidades e Setores da Unidade

As principais atribuicbes das Subunidades vinculados a Proé-Reitoria de
Planejamento sdo (UFDPar, 2023):

I.  Compete ao Pro-Reitor de Planejamento:
e Assessorar diretamente o Reitor na gestdo estratégica e tatica
institucional no que diz respeito ao planejamento, orgcamento e
modernizagdo administrativa no ambito da Universidade, bem como

oferecer subsidios necessarios a tomada de decisao.
10
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[I. Compete a Secretaria Administrativa da Pré-Reitoria:

Assistir diretamente o(a) Pré-Reitor(a), realizando atividades de apoio
administrativo e consultivo;

Responder o fluxo de informacgdes da secretaria da PROPLAN,;
Realizar os despachos e fluxo de processos;

Organizar os arquivos e os documentos do gabinete;

Organizar a agenda do(a) Pro-Reitor(a);

Organizar e secretariar reunides conduzidas pela Pro-Reitoria;
Realizar, com o apoio das subunidades, o levantamento patrimonial
da PROPLAN;

Responder pelo planejamento de viagens, diarias e outras demandas
do(a) Pro-Reitor(a), Procurador Institucional, Diretores e
Coordenadores;

Desempenhar outras  fungbes relacionadas a  secretaria

administrativa.

lll.  Compete a Procuradoria Educacional Institucional:

Exercer interlocugdo permanente com todos os érgaos e setores da
UFDPar para coletar e sistematizar os dados referentes ao Censo da
Educacao Superior, no Cadastro e-MEC e nos processos regulatorios
correspondentes, bem como pelos elementos de avaliagao, incluidas
as informacgdes necessarias a realizagdo do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes — ENADE;

Manter atualizados, no Sistema de Regulagdo do Ensino Superior
(e-MEC), ou em qualquer outro que venha a substitui-lo, os dados
gerais da instituicdo, as instalagdes, dados cadastrais do dirigente,
docentes, coordenadores de curso, dos membros da Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA), o relatério de auto avaliagéo, os projetos
pedagdgicos dos cursos de graduagao, o plano de desenvolvimento
institucional (PDI), o Regimento Geral (quando estiver disponivel), os
cursos de graduacéo presenciais e a distancia (quando for o caso), os
locais de ofertas dos cursos, as disciplinas, os alunos, e quaisquer

outras informagdes demandadas;

11
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e Protocolar e acompanhar os autos dos processos no Sistema e-MEC,
referentes a autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento dos cursos de graduagdo, credenciamento,
recredenciamento e aditamentos da instituicdo, obedecendo a
legislacdo e prazos vigentes do MEC, sob a orientagdo dos orgaos
envolvidos dando ciéncia do andamento dos processos aos mesmos;

e Divulgar, no ambito da UFDPar, informacgdes e atualizagcbes sobre a
legislagdo educacional, normativa e regulatéria, pertinentes a sua
funcdo, atentando-se para prazos, qualidade e regularidade na
alimentacao de dados;

e Dar publicidade aos relatorios gerenciais disponibilizados pelos
sistemas sob sua responsabilidade, com o objetivo de sinalizar e/ou
propor a administragdo, acdes efetivas referentes ao planejamento e
a tomada de decisoes;

e Propor e realizar agdes junto aos cursos de graduacao da UFDPar,
articuladas a CPA que promovam o acompanhamento e a elevagao
dos indicadores de avaliacdo externa - ENADE e avaliagao in loco,
com vistas a melhor qualidade dos cursos;

e Contribuir para a elaboragcdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e do Relatério de Gestéao (RG);

e Assessorar na definicao e sistematizacdo de indicadores e metas de
desempenho institucional,

e Contribuir, através dos indicadores institucionais, para o
aperfeicoamento continuo de metodologias, processos e instrumentos
de planejamento, monitoramento e avaliagdo que promovam a
eficacia, eficiéncia e a efetividade administrativa;

e Realizar analise de variaveis e indicadores utilizados nos processos

de avaliagao externa para a melhoria das politicas institucionais.
IV. Compete a Diviséo de Informagdes Institucionais:

e Assessorar o(a) Procurador(a) nos assuntos pertinentes a
Procuradoria Educacional Institucional;
e Organizar os dados referentes ao Censo de Educagédo Superior, no

Cadastro do e-MEC e nos processos regulatorios correspondentes;
12
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e Compilar dados e informacdes da instituicdo, das instalagdes, dados
cadastrais do dirigente, docentes, coordenadores de curso, dos
membros da Comissao Propria de Avaliacao (CPA);

e Coletar no ambito da UFDPar, dados, informagdes e atualizagbes
sobre a legislagdo educacional, normativa e regulatéria, pertinentes a
Procuradoria;

e Reunir relatérios gerenciais disponibilizados pelo sistema para
encaminhar a Procuradoria;

e Planejar e desenvolver indicadores e metas de desempenho
institucional;

e Assessorar com dados estatisticos e informagdes a elaboragcdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional e do Relatério de Gestao;

e Desenvolver e auxiliar com dados estatisticos os indicadores
institucionais a fim de promover a efetividade administrativa da
UFDPar.

V.  Compete a Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos:

e Assessorar o(a) Pro-Reitor(a) no processo de otimizacéo da estrutura
organizacional/administrativa da UFDPar;

e Coordenar e consolidar relatérios e documentos institucionais;

e Apoiar os processos de planejamento institucional baseado em
gestao de riscos, atuando para garantir transparéncia e integridade
em todas as areas da UFDPar;

e Apoiar e supervisionar a execugao de projetos académicos no ambito

da Instituicao;
VI.  Compete a Coordenadoria de Planejamento Institucional:

e Coordenar a elaboragao do planejamento estratégico da universidade
compreendendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e seus
desdobramentos;

e Coordenar o acompanhamento e atualizagdo da estrutura
organizacional, incluindo recursos humanos, regimentos, normas e

manuais;

13
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e Orientar, acompanhar e avaliar as metas anuais das unidades
organizacionais;

e Compilar as informagdes para elaboragao do Relatério de Gestao da
UFDPar, como parte do processo de prestagcao de contas anual da
instituicao;

e Disseminar a cultura de planejamento na Universidade;

e organizar os dados que orientem as acgdes da administracdo central e
demais 6rgaos de apoio;

e Identificar e realizar levantamentos dos dados institucionais;

e Organizar e divulgar periodicamente informagdes gerenciais;

e Manter os dados atualizados e prestar informacdes institucionais;

e Preencher e atualizar os sistemas e plataformas de dados e
informagdes da UFDPar junto a érgéos do Governo Federal,

e Gerenciar e manter atualizado o Servigo de Informacido ao Cidadao
(SIC), o Sistema de Dados Abertos e o Portal da Transparéncia da
UFDPar;

e Desenvolver demais atividades de sua competéncia.

VIl.  Compete a Divisdo de Acompanhamento de Planejamento e Processos

Institucionais:

e Assessorar o(a) coordenador(a) de planejamento na atualizagdo das
informacdes institucionais;

e Realizar diagnésticos, analises e estruturagdo dos procedimentos
operacionais padrdes da institui¢ao;

e Participar de forma resolutiva nas questdes cotidianas de projetos e
processos administrativos no ambito da institui¢ao;

e Compilar as informagdes dos setores para elaboragao dos relatérios
internos ambito da instituicéo;

e Planejar e desenvolver modelos de atualizagcdo das informacdes
institucionais com base nas instru¢gdes normativas externas;

e Manter atualizados os dados dos portais de informagdes da
instituicao;

e Auxiliar na disseminagao da cultura de planejamento na instituigao.
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Compete a Diretoria de Gestao de Recursos:

Assessorar o(a) Pro-Reitor(a) no planejamento, coordenagao e
organizagdo das atividades orgcamentarias da universidade,
acompanhando todas as fases de discussdo e aprovacdo do
orcamento institucional,

Coordenar e consolidar relatérios orgamentarios no ambito da
UFDPar;

Orientar a coordenacdo das demais unidades administrativas da
UFDPar no que concerne as atividades relativas a matéria
orcamentaria;

Instruir as acgdes de planejamento, diregdo, organizagéo e controle
das atividades operacionais e orgcamentarias da instituicao;

Orientar o despacho de procedimentos administrativos e o devido

encaminhamento dos processos de competéncia do setor.

Compete a Coordenadoria de Orgcamento:

Assessorar o(a) Pré-Reitor(a) no que tange a politica orgamentaria da
Instituicdo, em especial a elaboracdo da Proposta Orgcamentaria
anual, do Orgamento Interno da UFDPar e suas alteragdes, bem
como o acompanhamento da Legislagdo Or¢camentaria;

Assessorar a Pro-Reitoria e as demais unidades administrativas da
UFDPar no que concerne as atividades relativas a matéria
orcamentaria;

Realizar as atividades de execugdo orcamentaria no ambito da
UFDPar, relativos ao monitoramento da execugdo orcamentaria;
elaboragcdo dos relatoérios e demonstrativos oriundos da execugao
orgamentaria; solicitagdo de orgamento aos 6rgaos competentes;
Controlar a utilizacdo de saldos orgamentarios, reservas e recursos
extra orgamentarios;

Disponibilizar as informag¢des orgamentarias necessarias a elaboragao
do Relatério de Gestéo;

Desenvolver demais atividades de sua competéncia.
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X. Compete a Divisdo de Planejamento, Execugcdo e Acompanhamento

Orgamentario:

e Auxiliar o(a) Coordenador de Orgamento no que diz respeito a politica
orcamentaria da Instituicdo, na observacao e cumprimento dos prazos
orcamentarios, em especial na elaboracdo da Proposta Or¢gamentaria
anual, do Orcamento Interno da UFDPar e suas alteragcbes, bem
como o acompanhamento da Legislagdo Or¢camentaria;

e Auxiliar a Coordenadoria de Orgcamento nas orientacbes a
Pré-Reitoria de Planejamento e as demais unidades administrativas
da UFDPar no que concerne as atividades relativas a matéria
orcamentaria;

e Auxiliar o Coordenador de Orgcamento a realizar as atividades de
execucdo orcamentaria no ambito da UFDPar, bem como ao
monitoramento da execucgdo orgcamentaria, elaboragéo dos relatorios
e demonstrativos oriundos da execug¢ao orgcamentaria e solicitagao de
orcamento aos 6rgaos competentes;

e Auxiliar o Coordenador de Orcamento no controle da utilizacdo de
saldos orgamentarios, reservas e recursos extraorcamentarios;

e Disponibilizar as informag¢des orgamentarias necessarias a elaboragao
do Relatdrio de Gestéo;

e Desenvolver demais atividades de sua competéncia.
XI. Compete a Coordenadoria de Contratos e Convénios

e Assessorar a elaboracdo de projetos académicos, desenvolvimento
institucional e inovacao tecnoldgica, com vistas a formalizacdo de
acordos,  convénios, parcerias, cooperacdo, termos de
descentralizagdo e demais instrumentos juridicos com entidades
publicas e privadas, que promovam o cumprimento dos objetivos
institucionais da UFDPar, em consonancia com a legislagao vigente.

e Coordenar as agdes de planejamento, direcédo, organizagao e controle
das atividades operacionais;

e Normatizar os procedimentos administrativos e o devido

encaminhamento dos processos de competéncia do setor;
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e Orientar e/ou proceder as adequagdes necessarias as minutas dos
instrumentos legais a serem celebrados, conforme solicitagdo do
Diretor e/ou do Pro-Reitor de Planejamento;

e Dar publicidade aos instrumentos legais celebrados pela UFDPar;

e Mediar as relagdes entre a UFDPar e fundagdes de apoio;

e Elaborar relatérios em atendimento ao Diretor e/ou do Pré-Reitor de
Planejamento e as Auditorias Interna e Externa;

e Orientar a prestacdo de contas referentes aos instrumentos firmados,
observados os prazos, o0s documentos comprobatorios e
encaminhamentos necessarios;

e Desempenhar outras atribuigdes inerentes a natureza do cargo.

Xll.  Compete a Divisao de Acompanhamento e Execucdo de Contratos e

Convénios:

e Auxiliar o Coordenador de contratos e Convénios a assessorar a
elaboragdo de projetos académicos, desenvolvimento institucional e
inovagcao tecnoldégica, com vistas a formalizacdo de acordos,
convénios, parcerias, cooperacado, termos de descentralizagcdo e
demais instrumentos juridicos com entidades publicas e privadas, que
promovam o cumprimento dos objetivos institucionais da UFDPar, em
consonancia com a legislagao vigente;

e Auxiliar as acbes de planejamento, dire¢cdo, organizagdo e controle
das atividades operacionais;

e Prestar auxilio na normatizagcdo de procedimentos administrativos € o
devido encaminhamento dos processos de competéncia do setor;

e Auxiliar a Coordenadoria de contratos e Convénios a orientar e/ou
proceder as adequacdes necessarias as minutas dos instrumentos
legais a serem celebrados, conforme solicitacdo do Diretor e/ou do
Pré-Reitor de Planejamento;

e Dar publicidade aos instrumentos legais celebrados pela UFDPar;

e Mediar as relagdes entre a UFDPar e fundagdes de apoio;

e Elaborar relatérios em atendimento ao Coordenador de contratos e
Convénios, ao Diretor e/ou do Pro-Reitor de Planejamento e as

Auditorias Interna e Externa;
17
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Orientar a prestagédo de contas referentes aos instrumentos firmados,
observados o0s prazos, os documentos comprobatérios e
encaminhamentos necessarios;

Desempenhar outras atribuigdes inerentes a natureza do cargo.
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1.4Responsavel pelo Setor

A Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) exerce um papel fundamental na estrutura organizacional da instituicao,
contribuindo para a coordenacao e direcionamento estratégico. Para que haja o bom funcionamento deste setor, € necessario
analisar o quadro de responsaveis que o compdem. Neste contexto, é apresentado a seguir, de forma sequencial, o quadro
institucional, o quadro de terceirizados e 0 quadro de bolsistas que constituem a equipe da PROPLAN. Cada um desses elementos
desempenha um importante papel na consecugdo das metas e no cumprimento das responsabilidades dessa pro-reitoria,
promovendo uma visao abrangente de sua estrutura e operagdes.

No Quadro 2 ¢é apresentado a ldentificagdo Institucional da Unidade Responsavel pelo Setor.

Quadro 2 - Quadro de Identificagao Institucional

Composicao da Unidade (Resolucao n® 41/2023 - CONSUNI/UEDPar)
Identificagao Unidade
I el CIEETECEhE] Denominagéao Titular Categorla SIAPE Cargo Titulagao [FEIRET] Inicio
Servidor a
Antonio
D Liuésjhon o
Pro-Reitoria Pro-Rgltona de Pro-Reitor dos T‘?C.” Ico~ 209053 Economista Mestre 119/ 09/02/202
Planejamento s Administrativo 7 2023 3
antos
Melo
Secretario - - - - - -
Procurador JETE Professor do
; Rejane 155855 . 106/ 08/02/202
Educacional Lima Docente 8 Magistério Doutor 5023 3
Objetivos/Competéncias Institucional Brandim Superior —
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https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/resolucoes/resolucoes-consuni/2023/resolucao-consuni-no-41-de-20-de-marco-de-2023.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-119-de-09-de-fevereiro-de-2023-3.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-119-de-09-de-fevereiro-de-2023-3.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-106-de-08-de-fevereiro-de-2023-5.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-106-de-08-de-fevereiro-de-2023-5.pdf
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Chefe de Divisdo
de Informagbes
Institucionais

Coordenar atividades de
planejamento, orgamento e
modernizagao administrativa no
ambito da Universidade, de modo a
assessorar diretamente o Reitor na
gestao estratégica e tatica
institucional, bem como oferecer
subsidios necessarios a tomada de
deciséo.

Diretor de Mara Professor do
Governanga, Aguida Docente 273071 Maaistério Doutor 200/ 23/03/202
Integridade e Porfirio 8 Sug erior 2023 3
Gestao de Risco Moura P
Coorde_nador de Tiaqo 192072 Profe_sso’r.do 96/ 06/02/202
Planejamento Sayao Docente Magistério Doutor
N 0 ; 2023 3
Institucional Rosa Superior
Chefe da Divisao
de s Professor do
Acompanhamento | Cantuaria Docente 332032 Maqistério Doutor 224/ 04/04/202
de Planejamento e | Cardoso 7 giste 2023 3
- Superior
Processos de Araujo
Institucionais
Coordenador de
Integridade e - - - - - - -
Gestdo de Riscos
Diretor de Gestéao ) : ) ) ) ) )
de Recursos
Coordenador de ) ) ) ) ) ) )
Orgamento
Chefe da Divisdo .
de Planejamento Al
Execucio e ’ José Técnico- 218231 Técnico Graduado 363/ 12/05/202
¢ Costa dos | Administrativo 4 Administrativo 2023 3
Acompanhamento S
- antos
Orgamentario
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https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-200-de-23-de-marco-de-2023-2.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-200-de-23-de-marco-de-2023-2.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-96-de-06-de-fevereiro-de-2023republicada-5.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-96-de-06-de-fevereiro-de-2023republicada-5.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-224-de-04-de-abril-de-2023-5.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-224-de-04-de-abril-de-2023-5.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-363-de-12-de-maio-de-2023-2.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-363-de-12-de-maio-de-2023-2.pdf
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Coordenador de Joao A .
Contratos e Ferreira Tep_n Ico 155495 Administrador Especialist 318/ 09/11/2021
. . Administrativo 6 a 2021
Convénios Lima
Chefe da Divisao
de
Acompanhamento ) } ) ) ) )
e Execucgao de
Contratos e
Convénios
Fonte: Elaboracao prépria - PROPLAN, 2023.
No Quadro 3 é apresentado o Quadro de Terceirizados do Setor.
Quadro 3 - Quadro de Terceirizados do Setor
UNIDADE CARGA HORARIA TERCEIRIZADO CARGO
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 40h Jacyra Ferreira Franga Rodrigues Atendente
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 40h Anténio Vinnicius de Castro Rodrigues | Atendente
Fonte: Elaboragéo propria - PROPLAN, 2023.
No Quadro 4 € apresentado o Quadro de Bolsistas do Setor.
Quadro 4 - Quadro de Bolsistas do Setor
UNIDADE CARGA HORARIA BOLSISTA CURSO
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 20h José Armando de Sousa Neres | Ciéncias Econémicas
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 20h Mayan Sousa Coelho dos Santos | Ciéncias Econdmicas
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 20h ftalo Robson de Freitas Gomes Ciéncias Econdmicas
Diretoria de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos 20h Ana Clara Rodrigues de Oliveira Ciéncias Contabeis
Procuradoria Educacional Institucional 20h Rafael da Silva Magalhaes Ciéncias Econdmicas
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https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2021/portaria_n_318_de_08_de_novembro_de_2021.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2021/portaria_n_318_de_08_de_novembro_de_2021.pdf

Fonte: Elaboragéo propria - PROPLAN, 2023.
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1.5Infraestrutura Fisica

A Proé-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), possui sede na Universidade
Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar), no bloco 16, setor Oeste, nas salas 02, 03
e 05, ao lado do bloco da reitoria da instituicdo. Além disso, materiais de mobiliario,
equipamentos e climatizacédo séo disponibilizados aos funcionarios para a realizacao
das atividades de sua atribuicao.

A infraestrutura fisica da Pro-Reitoria € composta de: Sala da Proé-Reitoria;
Sala da Diretoria de Governanga (juntamente com a Coordenadoria de
Planejamento Institucional, Divisdo de Acompanhamento de Planejamento e
Processos Institucionais e Coordenadoria de Contratos e Convénios); Sala Coletiva
da Procuradoria Educacional Institucional (juntamente com a Divisdo de

Planejamento, Execu¢cdo e Acompanhamento Orgamentaria).

Quadro 5 - Quadro de Infraestrutura Fisica do Setor

SALA ITEM QUANTIDADE
Monitor 03
Nobreak 02
CPU 02
Teclado 02
Mouse 02
Mesa L 01
Mesa de escritorio 01
. o . Mesa redonda 01
Pré-Reitoria de Planejamento Cadeira com rodas M 01
Cadeira sem rodas M 03
Cadeira sem rodas P 01
Armario vertical duas portas P 01
Armario horizontal duas portas 01
Lousa de vidro 01
Frigobar 01
Gelagua 01
Ar-condicionado Split 01
Monitor 05
Nobreak 04
CPU 05
Teclado 05
Mouse 05
Mesa L 04
Mesa de escritério 01
Diretoria de Governanga, Integridade e Cadeira com rodas M 03
Gestao de Riscos Cadeira com rodas G 01
Cadeira sem rodas M 08
Mesa de Reunido 01
Armario vertical duas portas G 02
Armario vertical duas portas M 01
Armario vertical duas portas P 01
Gaveteiro 02
Roteador 01
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Quadro Branco P 01

Cafeteira 01

Ar-condicionado Split 02

Notebooks 02

Monitor 03

Nobreak 02

CPU 02

Teclado 02

Mouse 02

Procuradoria Educacional Institucional / Mesa L — 01
Diretoria de Gestao de Recursos Mega de escritorio 02
Cadeira com rodas M 03

Cadeira com rodas G 03

Cadeira sem rodas P 02

Armario horizontal quatro portas 01

Gaveteiro 03

Quadro Branco P 01

Ar-condicionado Split (Electrolux) 01

Fonte: Elaboragao propria - PROPLAN, 2023.

Figura 2 — Sala da Pro-Reitoria

Fonte: PROPLAN, 2023.
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Fonte: PROPLAN, 2023.

Figura 4 — Sala da Procuradoria Educacional

Fonte: PROPLAN, 2023.
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2. IDENTIDADE ESTRATEGICA DO SETOR
2.1 Missao, Visao e Valores
2.1.1 Missao

A Missdo da PROPLAN é “Contribuir para a disseminagdo da cultura de
planejamento de forma articulada a gestao estratégica com foco no desenvolvimento
institucional baseado nas praticas de governanga, integridade e sustentabilidade.”. A
definicdo da missdo da unidade PROPLAN busca aderéncia a missao institucional
na medida em que a base na integridade, responsabilidade e sustentabilidade de
suas agdes se alinha com a missédo de produzir e socializar conhecimento cientifico

de forma ética e com a promocgéao de politicas inclusivas e sustentaveis.

2.1.2 Visao

A visdo da PROPLAN é “Ser referéncia na politica de planejamento e ac¢des

administrativas com foco nas demandas e expectativas da Instituigcdo.”

2.1.3 Valores

Os aspectos orientadores da missdo e visdo da PROPLAN propiciam
legitimados pelos principios institucionais e processos histéricos, culturais e o perfil

inovador da unidade os seguintes valores:

|. Etica nas rotinas administrativas e respeito no atendimento ao publico;
Il. Proatividade na identificagao e solu¢ao de demandas;
[ll. Compromisso com o perfil e diretrizes institucionais;
IV. Transparéncia da informacao e das atividades da unidade;
V. Inovagao continua na condugao das estratégias da unidade;
VI. Valorizagao das pessoas;
VIl. Efetividade, Eficiéncia e Eficacia na execugao das atividades;

VIII. Lideranga e gestéo participativa.
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2.2Cadeia de Valor

A Cadeia de Valor da Pro-Reitoria de Planejamento — PROPLAN é
apresentada na Figura 3.

Figura 5 - Cadeia de Valor da PROPLAN.

Cadeia de Valor - PROPLAN

Fonte: Elaboragéo Prépria - PROPLAN, 2023.
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2.3Mapa Estratégico
O Mapa Estratégico da Pré-Reitoria de Planejamento — PROPLAN é

apresentado na Figura 4.

Figura 6 - Mapa Estratégico da PROPLAN.

Perspectiva Financeira

§ Priorizar a alocagéio de recursos em iniciativas estratégicas. Desenvolver o plano de agéio para a gestéo orgamentério..
3 Otimizar a captagdo de provenientes dos convéni

. — v : Desenvolver o plano de agdo para a gestao orgamentdrio.

Perspectiva De Resultados

v
[}
2 Fomentar o valor piblico com base nos resultados institucional. Aprimorar os processos internos em conformidade com os abjeti
g institucionais e exigéncias legais.
]
= Expandir e aperfeicoar a gestéo institucional. Di Inar a i o divulk dos resultados institud

Perspectiva De Gestéo e Governanga

Disseminar a cultura de integridade nos processos internos da instituigdo. Fomentar acGes integradas entre os setores.

PROCESSOS
INTERNOS

Promover um ambiente institucional capaz de gerar e entregar servigos e Aprimorar a comunicagéo institucional.
resultades de com foco na cultura de integridade.

Perspectiva De Gestéo de Pessoas ¢ Infraestrutura

Fortalecer a capacitagdo dos servidores.

Promover infraestrutura adequada as idad: dministrativas.

RECURSOS

Ampliar o quadro de servidores da instituigdo.

Promover infraestrutura ads la as idad: dministrativas.

Fonte: Elaboragao Prépria - PROPLAN, 2023.
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3. OBJETIVOS, INDICADORES E INICIATIVAS
3.10bjetivos Estratégicos

Os Objetivos Estratégicos da Pré-Reitoria de Planejamento — PROPLAN sé&o

apresentados no Quadro 6.

Quadro 6 - Objetivos Estratégicos da PROPLAN.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Aprimorar processos internos e estruturais da Pré-Reitoria de Planejamento  em conformidade
com obijetivos institucionais e exigéncias legais.

Disseminar a cultura da integridade na universidade.

Promover a Sustentabilidade e o Alinhamento com a Agenda 2030.

Incentivar a Atualizagdo e Capacitagdo dos Colaboradores internos da PROPLAN.

Desenvolver a Transparéncia Orgcamentaria e a Divulgacao de Informacdes.

Proporcionar a integragao dos dados institucionais para a consolidagdo do censo educacional da
universidade.

Orientar a formulagcdo dos documentos institucionais.

Fonte: Elaboragao Prépria - PROPLAN, 2023.

3.2Iniciativas Estratégicas

As Iniciativas Estratégicas da Pro-Reitoria de Planejamento — PROPLAN sé&o

apresentados no Quadro 7.

Quadro 7 - Iniciativas Estratégicas da PROPLAN.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Criar e executar um plano gradual para sistematizar decisées e responsabilidades especificas da
unidade (POP’s).

Analisar os processos atuais da Pro-Reitoria de Planejamento.

Conduzir campanhas internas anuais de conscientizagao sobre integridade.

Assegurar a manutencgédo sistematica dos documentos institucionais conforme as diretrizes das
instrucdes normativas dos érgédos reguladores.

Criar planos de desenvolvimento profissional individuais para cada colaborador.

Promover atividades de capacitagbes visando aprimorar competéncias técnicas e comportamentais
dos colaboradores.
Conduzir avaliagdes de desempenho regulares, levando em conta o envolvimento dos
colaboradores em atividades de capacitacao.

Conduzir analises comparativas semestrais com instituicbes de ensino de destaque quanto a
transparéncia orcamentaria e implementacao das melhores praticas identificadas.
Assegurar a presenga, no portal de transparéncia orcamentaria, de todas as informagdes
financeiras permitidas por lei, incluindo detalhes sobre execugédo orgamentaria, despesas e
receitas.

Estabelecer uma comunicacgao eficaz entre os setores da universidade.

Elaborar um guia de diretrizes para a criagdo de documentos institucionais (POP's), que oferega
orientacdes detalhadas sobre os padroes de formatacao, estrutura e contetido requeridos.
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Estabelecer um fluxo de aprovagéo e revisédo para todos os documentos institucionais.

Desenvolver um banco de modelos padronizados de documentos institucionais (templates) para
diferentes tipos de documentos.

Fonte: Elaboragao Prépria - PROPLAN, 2023.
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4. METODOLOGIA APLICADA
4.1 Analise SWOT

Tendo em vista a necessidade do mapeamento de risco da PROPLAN, a fim
de contribuir para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal do Delta do Parnaiba, em sua primeira versao, a elaboragao
de uma analise SWOT, apresentada na Figura 5, subsidiou a busca de informacdes
para o diagndstico do ambiente organizacional do setor.

Para atender aos objetivos desta pesquisa, seguimos um procedimento
metodolégico de natureza descritiva e enfoque qualitativo. Esse método foi
materializado através da aplicacdo da Matriz Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats (SWOT), uma ferramenta de gestéo institucional elaborada com base nos
setores que compdéem a mencionada Proé-Reitoria. Importante destacar que a
metodologia original passou por uma significativa reestruturagdo, garantindo sua

relevancia e eficacia frente as mudancgas ocorridas no contexto. A Analise SWOT da

Pré-Reitoria de Planejamento — PROPLAN é apresentada na Figura 5.

Figura 7 — Matriz SWOT da PROPLAN

Fonte: Elaboragao propria — PROPLAN, 2023.

| Vacancia de cargos ja inseridos na estrutura
N . L i o administrativa do setor;
T Qualllﬂc.:agao tecnica e .prcltﬂ5.5|onal da eqUIlp.e, Dependéncia de informagdes de outros setores para
A55|dU|dad_t_e e dlsmplln;, produ_hwdade e execugio de tarefas importantes;
E responsabilidade e compromisso da equipe; Ausénci . -
AT L . . uséncia de equipamentos tecnoldgicos para a
R . D_ormnlo técnico aos principais servicos e sistemas operacionalizagzo do setor;
N dlglt.a|.5 para execugaP das tarefas.;. . Estrutura fisica insuficiente para o atendimento das
o . Partlc!p_agﬁo de serv!dores, ter_cemzados e bolsistas demandas do setor;
em atl_VIdades _de ensino, pe_sgglsaeextensao, Fase inicial da elaboragdo do Plano de Logistica
L * Planejamento intemo, possibilitando o melhoramento Sustentavel:
dos indicadores de qualidade da instituigZo; Descontinuidade de informacdes operacionais da
Procuradoria Educacional Institucional;
A relagéo de dependéncia da tutora UFPI;
E Indisponibilidade orgamentaria por parte do governo
X federal, impactando na operacionalidade;
T * Possibilidade de capacitagdo técnica da equipe Descumprimento das exigéncias legais frente as
E disponibilizados pela Escola virtual do governo e por demandas dos 6rgaos fiscalizadores;
instituigdes privadas; Material de orientagdo para a construgdo de
R * Possibilidade de contratagdo de novos servidores a documentos desatualizado por um periodo, devido a
N partir da lei de criagdo da UFDPAR,; atualizagdo constante de instrumentos normativos;
(o] * Contribuir com a responsabilidade social e a misséo Nao cumprimento dos prazos para envio de
da IES a partir da contratacdo de estagiarios; informagdes e /ou dados por parte dos outros setores;
L Nao cumprimento, por parte dos outros setores, do
padrdo especificado nos manuais de elaboragdo de
documentos institucionais;
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Essa analise permitiu diagnosticar os pontos fracos e fortes inerentes, as
oportunidades e ameacas, definindo, desta forma, o ambiente no qual se encontra
inserido a instituicao, possibilitando o diagndstico situacional da PROPLAN de modo
a permitir a construgao o seu Mapa Estratégico.

O conhecimento acerca do ambiente interno de uma organizagdo permite
conhecer sua forca, seus limites e sobretudo sua cultura. Todos os setores da
PROPLAN comungam de forte espirito de equipe, boa qualificagdo técnica dos
funcionarios, interlocucdo com todos os setores da IES, e sobretudo goza de uma
boa imagem perante outros setores da Universidade. Contudo, possui forte
dependéncia de informagdes de outros setores para o bom desenvolvimento das
atividades da unidade; além de apresentar um numero insuficiente de servidores
para a realizacdo das suas atividades. Tais pontos apontam fragilidade da Unidade
frente as responsabilidades e atribuicdes definidas em legislagao interna.

Em face de eventos e situagdes decorridas no ambiente externo, a Instituicao
sofre, em grau diverso e heterogéneo, impactos em seu funcionamento e atividades
cotidianas. Dentre os desafios advindos do ambiente externo que interferem na
PROPLAN, destacam-se a dependéncia da tutora UFPI e cortes realizados no
Orcamento da Universidade. Nesse sentido, a mudanca de Campus da UFPI para
Instituicdo UFDPar vem ocasionando problematicas quanto a independéncia da
gestdo da Pro-Reitoria, assim como a ocorréncia de repasses orgamentarios

compromete a estabilidade e o bom andamento da PROPLAN e da UFDPar.
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4.2Balanced Scorecard

O Balanced Scorecard é uma metodologia de planejamento estratégico utilizada para tragar objetivos estratégicos e suas

respectivas metas, em conformidade com a missdo e visdo da unidade. Em virtude disso, a Pro-Reitoria de Planejamento -

PROPLAN fez a elaboragdo do Modelo de Matriz Balanced Scorecard, sendo estabelecido pelos seguintes topicos: Missao, visao,

perspectivas, objetivos estratégicos, indicadores estratégicos e metas estratégicas. As perspectivas elencadas sao categorizadas

da seguinte maneira: Financeira, Gestao e Governanca, Resultados, Gestao de Pessoas e Infraestrutura, e por fim, Gestao de

Governanga. Os objetivos estratégicos, indicadores estratégicos e metas estratégicas foram segregados com base nas

perspectivas previamente mencionadas. O Modelo da Matriz Balanced ScoreCard da Unidade é destacado no Quadro 8.

Quadro 8 - Matriz Balanced ScoreCard da PROPLAN.

MISSAO

Contribuir para a disseminagéo da cultura de planejamento
de forma articulada a gestéo estratégica com foco no
desenvolvimento institucional baseado nas praticas de
governanga, integridade e sustentabilidade.

VISAO

Ser referéncia na politica de planejamento e a¢gdes administrativas com foco nas demandas e

expectativas da Instituicdo.

Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Indicadores
Estratégicos

Metas Estratégicas

GESTAO E
GOVERNANCA

Aprimorar processos internos e
estruturais da Pré-Reitoria de
Planejamento em conformidade
com objetivos institucionais e
exigéncias legais

N° de reunides

Estabelecer e implementar, até o final de 2025, um plano de
sistematizacdo gradual de decisdes e responsabilidades para unidades e
setores especificos da instituicao.

N° de processos atuais
da Pré-Reitoria

Realizar uma avaliagdo minuciosa dos processos atuais da
Pré-Reitoria de Planejamento, identificando oportunidades de melhoria e
areas que demandam aprimoramento, até 2025.

% de satisfacdo dos
colaboradores

Obter o feedback dos colaboradores, com 80% de satisfacdo, em
relacdo aos processos existentes, identificando possiveis problemas e
perspectivas de aprimoramento.

Disseminar a cultura da
integridade na universidade

% de adesdo dos
colaboradores

Incentivar a participacdo em treinamentos relacionados a ética,
com 80% de adesao até o final de 2023.
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N° de campanhas de
sensibilizagao

Realizar, no minimo, quatro campanhas de sensibilizagcéo interna
sobre o tema integridade até 2025.

Orientar a formulagdo dos
documentos institucionais

% de documentos com
manuais

Criar um guia de orientagbes para a formulagdo de documentos
institucionais (POP’s) até o final do primeiro trimestre de 2024, detalhando
os padrdes de formatagao, estrutura e conteudo esperados.

% de documentos
aprovados

Estabelecer, até o final de 2024, um fluxo de aprovagao e revisao
para todos os documentos institucionais, garantindo a participagédo dos
envolvidos e assegurando a conformidade com as normas e politicas
internas.

N° de documentos
com modelos
padronizados

Criar um banco de modelos de documentos institucionais
(templates) até o final de 2024, contendo modelos padronizados para
diferentes tipos de documentos, agilizando o processo de elaboragéo.

N° de documentos
aprovados

Manter de forma sistematica os documentos da instituicao dentro
dos padrdes de exigéncia das instru¢des normativas dos 6rgaos
reguladores até 2025.

GESTAO DE
PESSOAS E
INFRAESTRUTURA

Incentivar a Atualizacao e
Capacitacido dos Colaboradores
internos da PROPLAN

N° de capacitacoes
realizadas

Elaborar um plano de desenvolvimento profissional
individualizado para cada colaborador até o final do segundo trimestre de
2024, estabelecendo metas de capacitagédo e agbes especificas para o
aprimoramento de habilidades e conhecimentos.

N° de capacitagdes
realizadas

Oferecer, no minimo, trés atividades de capacitagdo ao longo do
ano, a iniciar em 2024, como workshops, cursos, palestras ou
treinamentos, abordando temas relevantes para o aprimoramento das
competéncias técnicas e comportamentais dos colaboradores.

% de participagao dos
colaboradores

Realizar avaliagdes de desempenho periddicas, considerando o
engajamento dos colaboradores em atividades de capacitagédo e seu
impacto no desenvolvimento das atividades da PROPLAN, a partir de

2024.

FINANCEIRO

Desenvolver a Transparéncia
Orgamentaria e a Divulgacgao de
Informagdes

N° de itens cumpridos
no STA

Aprimorar, até o final de 2023, o portal online de transparéncia
orgcamentaria e prestagao de contas incluido no site da universidade,
permitindo aos colaboradores e membros da comunidade académica

acessar informacdes detalhadas sobre o orgamento.

N° de analises
realizadas, quantitativo
de praticas adotadas

Realizar uma analise comparativa semestral com outras
instituicbes de ensino de referéncia em relagéo a transparéncia
orcamentaria e adotar as melhores praticas identificadas, a partir de 2024.
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N° de itens cumpridos
no STA

Garantir que, até o final do segundo trimestre de 2024, todas as
informacdes financeiras permitidas por lei, estejam disponiveis no portal
de transparéncia orgamentaria, incluindo a execugao orgamentaria,
despesas e receitas detalhadas.

RESULTADOS

Proporcionar a integragao dos
dados institucionais para a
consolidagao do censo
educacional da universidade

% de informacgdes
coletadas frente ao
necessario

Estabelecer, até o final de 2023, um padrao de coleta e
armazenamento de dados que garanta a uniformidade e qualidade das
informagdes necessarias para a consolidagdo do censo educacional.

N° de reunides

Desenvolver uma comunicacao efetiva entre os setores da
universidade, compartilhando regularmente os resultados e analises
provenientes da integracdo dos dados para a consolidagdo do censo

educacional, a partir de 2024.

Promover a Sustentabilidade e o
Alinhamento com a Agenda 2030

N° de agbes contidas
no PLS

Elaboragao e execugao do Plano de Logistica Sustentavel, até o
final de 2023.

Fonte: Elaboracao préopria — PROPLAN, 2023.

4.3 Matriz SW2H

A 5W2H é mais uma ferramenta importante no processo de Planejamento Estratégico, pois visa a garantir organizagéo nas

acgdes, concentrando os esforgos para que nao haja perda de foco. A matriz 5W2H da PROPRAN foi elaborado mediante as metas

apresentadas no Balanced Scorecard, tai metas foram elencadas para eliminar os riscos existentes no setor, que foram

identificados no Plano de Gestdo de Riscos e que dificultam a operacionalidade das atividades do setor. Essa ferramenta

apresenta as principais acdes a serem desenvolvidas, bem como os responsaveis pela acdo, e o quanto ela custara, em termos

financeiros, a universidade.
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5. PLANEJAMENTO DO SETOR

5.1 Planejamento Estratégico

Quadro 9 - Matriz 5W2H - Estratégico

5W2H
How
META What? Why? Who? Where? When? How?
Much?
O QUE? POR QUE? QUEM? ONDE? | QUANDO? COMO? QUANTO?
Estabelecer e implementar, até o ~ Para ter um Por meio de
i Elaboracgao e : .
final de 2025, um plano de imolementacio dos maior controle reunides acerca das N&o se
sistematizagdo gradual de decisdes b a¢ sobre a DGIGR UFDPar 2025 atividades a serem .
i e Procedimento ~ : aplica
e responsabilidades especificas da S ~ execugao do desenvolvidas pelo
X , Operacionais Padrao .
unidade (POP’s). plano servidor.
Realizar uma avaliagdo minuciosa Para . o
: Através de reunibes
dos processos atuais da compreender o .
Pré-Reitoria de Planejamento Elaboragdo de um cenario atual com listagem de Nao se
; o . ' . o PROPLAN UFDPar 2025 processos e !
identificando oportunidades de diagnéstico interno dos processos aplica
. X : feedback dos
melhoria e areas que demandam que tramitam servidores
aprimoramento, até 2025. na PROPLAN
Realizar, no minimo, quatro Cronograma de Para definir Contato com aNCGU
campanhas internas anuais de eventos ligados a datas com para solicitagao de Nao se
e . . DGIGR UFDPar 2025 participacao e .
sensibilizagao sobre o tema integridade da setores . aplica
; . - - alinhamento de
integridade até 2025. UFDPar participantes
datas
Manter de form_a si_stgrrlética 0s Filtrar as informagbes Para_l _mz_anter a _Con~sultar as
documentos da instituicdo dentro - legitimidade legislagdes vigentes ~
d drées d iaéncia d solicitadas pelos d DGIGR UFDP 2025 rtinent Nao se
_ dos padroes de exigencia das orgéos fiscalizadores/ 0s ar pertinentes a aplica
instrucbes normativas dos 6rgaos | tad documentos transparéncia e
reguladores até 2025. regulamentadores elaborados prestagao de contas

Fonte: Elaboragéo propria — PROPLAN, 2023.
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5W2H
META What? Why? Who? Where? When? How? How
Much?
O QUE? POR QUE? QUEM? ONDE? | QUANDO? COMO? QUANTO?
Elaborar um plano de Para alinhar o
desenvolvimento profissional periodo de
individualizado para cada Cronograma e capacitagao Diagnéstico das
colaborador até o final do segundo | planejamento com as dos demandas do Nao se
trimestre de 2024, estabelecendo linhas de estudo de | colaboradores, PROPLAN | PROPLAN 2024 colaborador frente aplica
metas de capacitagéo e agdes cada colaborador visto as ao setor
especificas para o aprimoramento demandas do
de habilidades e conhecimentos. setor.
Oferecer, no minimo, trés
atividades de capacitagédo ao longo Para capacitar
do ano, a iniciar em 2024, como 0s
Cronograma e
workshops, cursos, palestras ou laneiamento de colaboradores, Diaanéstico das NZo se
treinamentos, abordando temas P J de modo que | PROPLAN | PROPLAN 2024 9 .
! acordo com as demandas do setor aplica
relevantes para o aprimoramento estes atendam
e . demandas do setor
das competéncias técnicas e as demandas
comportamentais dos do setor.
colaboradores.
Realizar avaliagbes de Estabelecer lista de
desempenho periddicas, frequéncia de Para garantir a
considerando o engajamento dos participacéo e maior Formulérios e roda NZo se
colaboradores em atividades de realizar socializagao participacao PROPLAN | PROPLAN 2024 .
o a . de conversa aplica
capacitagao e seu impacto no com os dos
desenvolvimento das atividades da | colaboradores do que | colaboradores
PROPLAN, a partir de 2024. foi estudado.
Realizar uma analise comparativa Pesquisas nos sites I Analise criticas dos
semestral com outras instituicbes das IES, visando Para viabilizar relatorios para filtrar Nao se
; A ~ e a analise DGIGR PROPLAN 2024 ; . .
de ensino de referéncia em relagao relatorios : e idealizar melhores aplica
R . . - comparativa "
a transparéncia orgamentaria e comparativos praticas
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adotar as melhores praticas
identificadas, a partir de 2024.

Garantir que, até o final do
segundo trimestre de 2024, todas
as informacgdes financeiras,

Filtrar as informacgdes

Para cumprir

Consultar as
legislagbes vigentes

permitidas por lei, estejam solicitadas pelos as exigéncias . NZo se
disponiveis no portal de orgéos fiscalizadores/ | das legislagdes CPI PROPLAN 2024 trgiz;)naigf;aae aplica
_ transparenma oNr(;,amentarla,' _ regulamentadores vigentes prestacdo de contas
incluindo a execugéo orgamentaria,
despesas e receitas detalhadas.
Desenvolver uma comunicacao
efetiva entre os setores da Identificando os
universidade, compartilhando Para viabilizar .
Cronograma de o periodos de ~
regularmente os resultados e o a comunicagao S Nao se
s . reunidées com os PEI UFDPar 2024 consolidagao das !
analises provenientes da regular entre . ~ aplica
. ~ setores informacgdes pelos
integragdo dos dados para a os setores setores
consolidagao do censo
educacional, a partir de 2024.
Criar um gwa~de orientagbes para 3 . Para garantir a Consultar
a formulacédo de documentos Identificar quais e : ~ .

TR . . o . ~ legitimidade legislagbes vigentes
institucionais (POP’s) até o final do | informagbes devem das e manuais dos N&o se
primeiro trimestre de 2024, conter . ~ DGIGR PROPLAN 2024 i e ) .

Z . ; informacgdes 6rgaos fiscalizadores aplica
detalhando os padrbes de obrigatoriamente nos .
~ . contidas no e/ou
formatagao, estrutura e conteudo documentos
manual regulamentadores.
esperados.
Estabelecer, até o final de 2024, Para garantir a
um fluxo de aprovacgao e revisao entrega no
para todos os documentos Cronograma de prazo Mediante as
institucionais, garantindo a acompanhamento da | estabelecido e demandas de N0 se
participagédo dos envolvidos e elaboracao dos possibilitar a DGIGR PROPLAN 2024 entreaa dos aolica
assegurando a conformidade com documentos revisdo de docur%entos P
as normas e politicas internas. institucionais todos os
documentos
institucionais
Criar um banco de modelos de Elaboragéo de Paragarantira [ pGiGrR | PROPLAN 2024 Consultar N&o se
documentos institucionais templates dos padronizag&o e legislagbes vigentes aplica
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(templates) até o final de 2024,
contendo modelos padronizados

documentos
institucionais que

o cumprimento
das exigéncias

€ manuais dos
orgaos fiscalizadores

para diferentes tipos de contemplem as dos el/ou
documentos, agilizando o processo exigéncias dos documentos regulamentadores.
de elaboragao. orgéos fiscalizadores
e legislagbes
vigentes
Fonte: Elaboragao préopria — PROPLAN, 2023.
5.3 Planejamento Operacional
Quadro 11 - Matriz 5W2H - Operacional
5W2H
How
META What? Why? Who? Where? When? How?
Much?
O QUE? POR QUE? QUEM? ONDE? | QUANDO? COMO? QUANTO?
Obter o feedback dos
colaboradores, com 80% de . Para viabilizar
satisfacdo, em relagdo aos Elaborar formulario as respostas Formulario impresso Nao se
> . e para coleta de DGIGR PROPLAN 2023 o .
processos existentes, identificando dos e/ou digital aplica
S . feedbacks
possiveis problemas e perspectivas colaboradores
de aprimoramento.
Para garantir o
conhecimento
Incentivar a participagao em Campanhas de dos Por meio de videos
treinamentos relacionados a ética, divulgacédo e colaboradores PROPLAN/ . N&o se
o ~ .o LA DGIGR 2023 divulgados nas redes !
com 80% de adeséo até o final de sensibilizagdo sobre sobre a UFDPar 7 aplica
oA sociais da UFDPar
2023. otema existéncia e
importancia do
tema
Elaboragéo e execugao do Plano Elaborar plano de Para realizar |dentificar as
rag i¢a0 do Far . P ® | as atividades PROPLAN/ demandas do PLS e | Nao se
de Logistica Sustentavel, até o final | ag&o para execugao d DGIGR UFDP 2023 | loqistica d i
de 2023. do PLS apresentadas ar elencar a logistica de aplica
no PLS execugao
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portal online de transparéncia
orgcamentaria e prestacéo de contas
incluido no site da universidade,

Atualizagdes
periodicas das
informacgdes

Para manter

Solicitando as
informacgdes

" relacionadas a atualizadas as CPI PROPLAN/ 2023 orgamenta'r|a§ aos Nao aplica
permitindo aos colaboradores e e . ~ SITE responsaveis e
. transparéncia e informacdes e
membros da comunidade = viabilizando a
N : ~ prestagcédo de contas Co .
académica acessar informacgdes A publicagdo no site.
no ambito da UFDPar
detalhadas sobre o orgamento.
Estabelecer, até o final de 2023, Consultar outras IES | Para filtrar um
um padrao de coleta e que ja tenham padrao eficaz
armazenamento de dados que adotado um padrao que possa ser NZo se
garanta a uniformidade e qualidade eficaz de coleta e aplicado na PEI ONLINE 2023 Contatar outras IES aolica
das informagdes necessarias para armazenamento de atual P
a consolidagao do censo dados para o censo conjuntura da
educacional. educacional. UFDPar
Fonte: Elaboragao propria — PROPLAN, 2023.
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6. AVALIAGAO DE DESEMPENHO
6.1 Resultados Planejamento Estratégico 2022-2023

Diversas ac¢des foram apresentadas no Planejamento Estratégico 2022-2023
da PROPLAN, com o intuito de garantir a funcionabilidade do setor. Diante das
acdbes que foram apresentadas, destaca-se que foi possivel cumprir o
aprimoramento da governancga e de processos internos do setor, foi implementado a
padronizagdo dos processos operacionais, que € uma pratica de gestéo institucional,
que continua em execugao no atual planejamento estratégico. O gerenciamento de
recursos ambientais, € uma acdo que esta sendo desenvolvida atualmente, com a
criacdo de comissao de elaboragao do Plano de Logistica Sustentavel. As demais
acdes que nao foram desenvolvidas, como a comunicagao efetiva entre os setores,
a adequacao da estrutura fisica da PROPLAN, e a suplementagcdao do numero de
servidores, foram reformuladas e/ou apresentadas no Planejamento estratégico
2023-2025.

6.2Indicadores de Desempenho Obrigatérios do Setor

Os indicadores de desempenho seguidos pela PROPLAN sao aqueles que

competem a gestdo de governanga e orgcamentaria, apresentados a seguir.

Figura 8 - Painel da Lei de Acesso a Informagdo, CGU — Transparéncia Ativa

PAINEL
LEI DE ACESSO VISAO GERAL PEDIDOS

A INFORMACAO UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

OMISSOES

SOLICITANTES RECURSOS

CATEGORIA DO ORGAO: AUTARQUIA

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS

79,592% 10,204%
AVALIADOS: 49 / 49 CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE NAO CUMPRE

OUVIDORIA[Grgso (LAI)] = UFDPar -
Universidade Federal do Delta do cumpPrIDOS: 39
Pamaiba

RANKING DE CUMPRIMENTO

164° / 322
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CUMPRIMENTO POR ASSUNTO CUMPRIMENTO POR ITENS INFORMAGOES CLASSIFICADAS
Cumpre ~ Cumpre Parcialmente @N3o Cumpre
25,0% 25,0%
50,0% 50,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
75,0% 75,0%
50,0% 50,0%
5 & A
- o & P ‘\g}"& \a@‘@% \’ < « e § q}{\c O\)@D p o \)@\«9 (&Qé,v& 4o P GQQ_@
& & ‘E_;a A o \}fg,\ %Ld*‘ X @_@Q & o o
¢ R 3 ° & R & & ¥ < i€
& & S S & I o
® I = 2 & <+ © S
K < & W&
o o o o
o o
o &
& o

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagéo, CGU, disponivel em:
https://centralpaineis.cqu.gov.br/visualizar/lai
A figura 5 apresenta a transparéncia ativa da UFDPar dentro do Painel da Lei

de Acesso a Informagao da Controladoria Geral da Unido (CGU). A transparéncia
ativa da universidade é tida como 6tima, visto que dos 49 itens avaliados, 39 foram

cumpridos, atendendo quase 80% do que do é exigido pelos 6rgaos fiscalizadores.

Figura 9 - Painel de Integridade Publica, CGU

Programa e Plano de Integridade

®Sim ®Nio

Instituicio possui Plano de Integridade vigente

Instituicio possui Programa de Integridade

A UGI esta monitorando o Plano de Integridade

Plano de Integridade vigente & monitorade

Gestao de Riscos

®Sim ®Nio

A metodologia de gestio de riscos prevé a categoria ‘Integridade’

Ha politica de gestsio de riscos 10000%

SAIBA MAIS:

Hé unidade responsavel pela gestio de riscos 10000%

| O Mapeou riscos na elaberagio do Planc de Integridade

Fonte Painel de Integndade Pubhca CGU d|spon|vel em:
' li

No Painel de Integridade Publica, monitorado pela CGU, apresentado na
figura 5, sdo demonstrados o Plano de Integridade e a Gestdo de Riscos da
UFDPar. Apesar de dispor do Plano de integridade vigente, este nao esta sendo
monitorado, e no que tange a Gestao de Riscos, a UFDPar possui uma metodologia
de gestédo de riscos que prevé a integridade e que a mesma € monitorada por um

responsavel pela Unidade de Gestao da Integridade (UGI).
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=

PAINEL
LEI DE ACESSO PEDIDOS SOLICITANTES OMISSOES RECURSOS TRANSPARENCIA ATIVA

A INFORMACAO UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

CATEGORIA DO ORGAO: AUTARQUIA

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS

PEDIDOS RECEBIDOS =~ RANKING 91,912% 0,000%
RESPONDIDO EM TRAMITAGAO OMISSOES

136 302° / 322

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING
- Selecione um érgéo para para ver o
15,62 dias

posicionamento dele.
Tempo médio e resposta aos pedidos de
550 & informagéo

176° / 322

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagédo, CGU, disponivel em:
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

Em relacdo a concessao de acesso a informagdes, foi verificado que do total
de 136 pedidos, 91,92% foram atendidos, 8,088 estd em tramitacdo e 0,0% foram
omitidos, o tempo médio de respostas aos 15,62 dias. Em termos gerais, a UFDPar
atende o cumprimento da Transparéncia Ativa, que envolve o atendimento as
solicitacdes de informacdes realizadas pelo Servico de Informacdo ao Cidadao
(SIC), que estd sobre responsabilidade da Coordenadoria de Planejamento

Institucional.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Um fator de planejamento muito importante, e que impacta o sucesso de todo
0 processo, € a fase de acompanhamento e/ou monitoramento. O monitoramento é
um processo continuo de observacdo do que esta sendo realizado e alcangado,
comparando-se essas observagdes com o0s planos e metas estratégicas. Desse
modo, a PROPLAN apresenta as principais atividades, desafios, a¢des futuras, e o
rol de responsabilidades dos processos envolvidos em seu Planejamento
Estratégico (Quadro 9), Planejamento Tatico (Quadro 10) e Planejamento
Operacional (Quadro 11). A partir disso, o Setor alcanga a dimenséo da gestao que
agrega o processo e a instrumentalizagdo do planejamento, e promove perspectivas
de geracéao de resultados para os meios internos e externos.

No entanto, o desenvolvimento de uma organizagdo em termos de
planejamento ndo € alcangado com o mero estabelecimento de objetivos, agdes e
metas, mas sim com a sua realizagdo e alcance. Assim, se faz necessario que a
PROPLAN institua um cronograma de monitoramento a fim de avaliar o grau com

que as metas estdo sendo alcancadas.
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